
Con énfasis en: 

   Alineación y despliegue de la 

estrategia a los procesos 

   Identificación de procesos 

   Análisis de procesos 

   Diseño de procesos 

   Plan de proyectos de mejora 

   Desarrollo de planes de mejora 

   Evaluación y medición 

   Consolidar la cultura de 

gestionar por procesos  

Resultados 

   Mapa de procesos o cadena de 

valor. 

   Caracterización de procesos 

actuales y mejorados 

   Plan de proyectos para la 

transformación a gestión por 
procesos. 


   Tablero de indicadores claves 

   Estado de madurez de la cultura 

de gestión por procesos 

Trabajamos con nuestros 
clientes en la transformación de 
la empresa  a un modelo de 
gestión por procesos 

Nuestro valor agregado 

   Compromiso con el logro de 

resultados, control y seguimiento 

   Capacitación y formación del 

equipo de trabajo durante el 
proyecto 


   Aprendizaje y crecimiento a 
través de “Aprender Haciendo” 


